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1. Pés-Fordismo, Pés-Modernismo, Pés-Modernidade e Globalizacao
1.1 — Pés-fordismo
1.2 — P6s-modernismo, Pés-modernidade e o Cultural Turn

1.3 — Globalizagao

PARTE Il - ORGANIZAGOES
RAFAEL MARQUES

2. As Mudancgas nas Organizagées
2.1 — Transformacgées,Crises e Revolugbes
2.2 — Teorias e Modelos: suas aplicagbes

2.3 — Tendéncias e Previsées

3. Diagnéstico Organizacional
3.1 — Indicadores, Padroes e Medidas
3.2 — Inquéritos e Tableau de Bord

3.3 — Variaveis de Clima e Resisténcia a Mudanca

4. Intervengdao Organizacional
4.1 — Mudangas Incrementais e Modelos de Choque
4.2 — Consultoria e Participacdo

4.3 — Definigbes de Papéis e Responsabilidades



5. Avaliagao da Mudanca
5.1 — Cenatrios de Avaliacdo
5.2 — Hiatos, Realizacdes e Ensaios de Prospectiva

5.3 — Barémetros de Mudanca
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NOTAS

1. Outros textos referentes aos diferentes pontos do programa poderdo seréo
distribuidos ou colocados na pagina da cadeira pelos docentes, ao longo do
semestre. Os alunos deverdo ainda consultar as bases de dados acessiveis
na pagina da Biblioteca do ISEG/UTL, nomeadamente: PROQUEST, B-ON,
JSTOR, ECONLIT, SCOPUS de modo a obterem textos relativos a cada
ponto da matéria. Estas bases dispdem de artigos em texto integral que
acompanham todos os pontos do programa.

2. Sumarios-Guidao e apresentacdbes em Power Point serdo disponibilizados

para alguns dos pontos do programa.

AVALIAGAO

De acordo com o estabelecido no Regulamento Geral de Avaliagdo de
Conhecimentos, as regras para a avaliacdo de conhecimentos na unidade curricular

de Gestao da Mudancga sao as seguintes:
1. Avaliag¢ao ao longo do semestre

Esta avaliagdo integra o trabalho desenvolvido pelos alunos durante todo o
semestre. Esta componente de avaliagao é constituida por dois elementos com as

ponderagdes indicadas:

a) Realizagao de um trabalho em grupo (de 2 a 4 elementos) sobre
um tema da Parte Il da unidade curricular. O relatério escrito devera ter um
maximo de 8.000 palavras, excluindo anexos. A ponderacado deste relatorio

sera de 60%.



b) Realizagao de duas fichas individuais sobre textos de temas da
Parte Il da unidade curricular. Cada ficha devera ter um maximo de 2000

palavras. A ponderagao de cada uma delas sera de 20%.

2. Prova escrita individual na época normal

Esta forma de avaliagdo consiste numa prova escrita individual sobre todos
os conteudos da unidade curricular, ndo sendo permitida a consulta de elementos
de estudo. Esta prova vale 100%. Podem realiza-la os alunos que optaram por ndo

fazer avaliagdo ao longo do semestre.

3. Prova escrita individual na época de recurso

Esta forma de avaliagao consiste numa prova escrita individual sobre todos
os conteudos da unidade curricular, ndo sendo permitida a consulta de elementos
de estudo. Esta prova vale 100%. Podem realiza-la: 1) os alunos que optaram por
nao fazer avaliagdo ao longo do semestre; 2) os alunos sem aprovagao ao longo
do semestre; 3) os alunos que pretendam realizar a melhoria da nota positiva ja

anteriormente obtida.

Docentes: Maria Rita Raposo (Primeira parte do Programa) rraposo@iseg.ulisboa.pt

Rafael Marques (Segunda parte do Programa) rmarques@iseg.ulisboa.pt

Gabinete 213 — Rua Miguel Lupi, 20

Telefone: 213925938 (marcagdes externas)

Extensao 4938 (marcagdes internas)



